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RADY MIEJSKIEJ W NIDZICY poek Rostala

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Nidzicy

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 22023 r.
poz. 40 zpézn. zm.) oraz art. 229 pkt3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z pézn. zm.) Rada Miejska w Nidzicy uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge zdnia 08 grudnia 2023 r. na dziatalno$¢ Dyrektora Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy w zakresie niewlasciwej obstugi interesantéw jednostki.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Nidzicy do poinformowania skarzgcego oraz
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie o sposobie

rozpatrzenia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Tadeusz Danielezyk
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Uzasadnienie

W dniu 22 grudnia 2023 roku wptyneta do Komisji Skarg Wnioskdw i Petycji skarga mieszkarica
Nidzicy na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy.

Zgodnie z art.229 pkt 3 k.p.a, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innych organdéw wiasciwych do
rozpatrywania skarg, organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczgcej zadan lub dziatalnosci
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta i kierownikdw gminnych jednostek organizacyjnych ( w tym

osrodkow pomocy spotecznej ) jest rada wiasciwej gminy/miasta.

Przedmiotem skargi jest sposéb obstugi klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz
udzielanie informacji na temat dostepnych swiadczern pomocowych.

Skarga zostata omowiona na posiedzeniu Komisji Skarg Wnioskdw i Petycji w dniu 5 stycznia 2024
roku.

Komisja zapoznala sie z odpowiedzig Pani Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nidzicy
i argumentami osoby skarzacej. W Swietle przepiséw prawa osoba skarzgca uzyskata wszelka mozliwg
pomoc, jest objeta stata, regularng pomocg ze strony tutejszego osrodka. Pracownicy Osrodka
regularnie podnoszg swoje kwalifikacje, oraz podlegajg ocenie okresowe;.

Wobec powyzszych Komisja Skarg Wnioskow i Petycji uznaje petycje za niezasadna.
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